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OBJECTIFS

Mener un audit externe sur la base des normes ISO

Préparer son entreprise & un audit externe

Promouvoir et appliquer la qualité totale au sein de son entreprise

Mener un projet d’optimisation des colits de non-qualité

Intégrer a la gestion des risques de I'entreprise des éléments au niveau international :
normes (FDA, NFPA...), réglementation

POURQUI?
Public

Toute personne répondant aux prérequis, souhaitant évoluer vers le métier de Manager de direction opérationnelle dans tous types d’entreprises
etvalider un diplome bac +5.

Prérequis
Titulaire d’'un bac +3 technique ou professionnel de préférence (ou d’un niveau 6 équivalent) : parcoursen 2 ans
Présenter, avant I'entrée en formation, un TOEIC de 550 points minimum

Rythme de formation
En moyenne, la formation est organisée selon un rythme d’une semaine par mois & CESI et de trois semaines en entreprise.

Frais de scolarité
Scolarité financée et rémunérée dans le cadre d’un contrat de travail en apprentissage ou de professionnalisation.

DIPLOME

Programme Grande Ecole EM Normandie (Grade de Master) dipldme enregistré au niveau 7, par arrété du 08/07/2020 (NOR : ESRS2018191A)
publié au BO n°30 du 23/07/2020

En partenariat avec ’Ecole de Management de Normandie

OUVERTURES DANS NOS CAMPUS

Contactez nos campus pour en savoir plus.
Bordeaux, Caen, Lille, Montpellier, Nancy, Paris - Nanterre, Pau, Reims, Rouen
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Edition : 09/02/24

Les informations mentionnées sur cette fiche sont susceptibles de modification. E I
Pour en savoir plus : 0 800 054 568 (service & appel gratuits) - contact@cesi.fr
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Accompagner les mutations des activités et pratiques
professionnelles (Année 1)

Codéveloppement etinnovation

Supply chain

Veille stratégique et économique

Entrepreneur en mode projet

Entrepreneuriat & Management de projet

Projet collaboratif

Optimiser le pilotage économique et financier (Année 1)
Management des systémes d’information

Pilotage de la performance financiére

Principes comptables et organisation

Analyse financiere & Calcul des colits

Projet collaboratif

Manager une direction opérationnelle dans un contexte
international (Année 1et 2)

Management des équipes

Conduite du changement

Construction budgétaire et stratégie d'argumentation
Stratégie des organisations

Management stratégique

RSE, éthique

Management des risques

Droit du travail et QVT

Projet collaboratif

Piloter une activité dans un contexte multiculturel (Année 1et2)
Fondamentaux de I'économie
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Management interculturel
Sens politique et pouvoir d’influence
Développement d'activité a I'international

Développer son expertise QSE (Année 1et2)
Auditeur

Approche qualité totale

Risques QSE a I'international

Oral expertise

Développer ses pratiques professionnelles (Année 1et 2)
Pratique de I'anglais métier

Projet professionnel

Prise de parole en public et confiance en soi

Retour d’expérience et projection

Favoriser la promotion et le développement par une approche
marketing (Année 2)

Marketing de l'offre

Image de marque et marketing digital

Négociation efficace des ventes

Comportement du consommateur & Marketing relationnel &
Markéting stratégique

Projet collaboratif

Certifier ses compétences de Manager de direction
opérationnelle (Année 1et 2)

Team building : cohésion d’équipe

Méthodologie du mémoire de recherche



