
MASTÈRE PROFESSIONNEL MANAGER DE 
LA QUALITÉ GLOBALE ET DURABLE

Le manager de la qualité globale et durable collabore étroitement avec la direction. Agissant 
en qualité de conseiller, il participe à la définition de la stratégie de l’entreprise en y intégrant les 
objectifs QSE et RSE. Pour cela, il s’appuie sur son analyse du contexte de l’organisation et des 
besoins des parties prenantes qu’il intègre au système de management. 
Porteur des objectifs QSE et RSE, il a pour objectif de les promouvoir et de les faire évoluer dans 
une optique d’accroissement de la performance et une logique de création de valeur durable. 
Factuel, réaliste et engagé, il met en place les outils de pilotage efficients, en s’apuyant sur les 
nouvelles technologies, qui lui permettent d’identifier les axes d’amélioration à suivre. 
Sa vision globale du fonctionnement de la structure, son leadership, son sens de la 
communication, ainsi que sa vision de l’excellence opérationnelle, lui permettent de déployer la 
stratégie QSE auprès des collaborateurs.

Compétences techniques : le manager de la qualité globale et durable a une vision globale de 
l’organisation. Il accompagne la direction dans la définition de la stratégie de l’organisation. Il 
est force de proposition et manage les activités grâce à l’approche processus. Il sait construire 
un budget adapté, aussi bien dans le cadre du management du service QSE que dans la mise en 
place de projet.

Savoir-être : le manager de la performance QSE est force de persuasion, il sait mettre en place 
un argumentaire pour convaincre tout type de public. Grâce à sa prise de recul, il a une vision à 
long terme lui permettant d’adapter ses décisions. Grâce à son leadership, il manage les équipes, 
aussi bien transverse que de manière hiérarchique.

Manager de la qualité globale et durable du GROUPE KEDGE BUSINESS SCHOOL, certification 
professionnelle enregistrée au RNCP niveau 7, par décision de France compétences du 
23/10/2025 publiée le 27/10/2025�
Certificat TASK™ (The Assessment of Sustainability Knowledge), norme internationale de 
connaissances en matière de durabilité�

	- Management et ingénierie qualité
	- Consultant QSE/RSE
	- Management et ingénierie Hygiène Sécurité Environnement
	- Manager de projets QSE

Délivrant un titre certifiant de niveau 7 (bac +5), inscrit au Répertoire national des certifications 
professionnelles (RNCP), le cycle mastère professionnel développe la posture managériale 
nécessaire à des responsabilités élevées.  
Il vous apporte les clés pour concrétiser votre ambition professionnelle et lancer votre carrière, 
notamment grâce à une expérience renforcée.  
Suivre un cycle mastère professionnel, c’est choisir de devenir un acteur majeur de l’entreprise, 
dont les compétences et le leadership sont en cohérence avec les attentes du marché.

Durée� : 130 jours
sur� 24 mois�
Code WEB� : QSEMQGD�
Code RNCP� : RNCP41433�

Compétences visées

Métier préparé

DIPLÔME

Débouchés

Déroulé du cursus

Toute personne répondant aux prérequis, 
souhaitant évoluer vers le métier de 
Manager de la qualité globale et durable 
dans tous types d’entreprises et valider un 
titre certifiant bac + 5

	- Titulaire d’un bac +3 (ou d’un titre de 
niveau 6 équivalent) en QSE de préférence 
: parcours en 2 ans

En moyenne, la formation est organisée 
selon un rythme d’une semaine par mois à 
CESI et de trois semaines en entreprise.

Formation dispensée dans le cadre d’un 
contrat de travail en alternance, financée 
par les OPCO et l’entreprise d’accueil. 
L’alternant est salarié de l’entreprise et 
rémunéré par l’entreprise conformément à 
la réglementation en vigueur.

Public

Prérequis

Rythme de formation

Frais de scolarité

CONTRAT APPRENTISSAGE, CONTRAT 
PROFESSIONNALISATION

MASTÈRE PROFESSIONNEL

DEUX ANS POUR IMPULSER L’EXCELLENCE QSE ET 
RSE EN ENTREPRISE
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Les informations mentionnées sur cette fiche sont susceptibles de modification.�
Pour en savoir plus : 0 800 054 568 (service & appel gratuits) - contact@cesi.fr
Etablissement d’enseignement supérieur technique privé



Se positionner en business partner de la direction pour intégrer les objectifs 
QSE et RSE à la stratégie de l’organisation
 Identifier et piloter les projets de transformation QSE dans un objectif de 
performance durable
 Accompagner l’organisation et les équipes dans ses mutations par la conduite 
du changement
 Appréhender les impacts économiques des projets de transformation QSE 
pour maîtriser les coûts et leur efficience

Des ressources numériques sont proposées tout au long du dispositif de formation 
afin d’accompagner l’intégration de l’alternant dans l’entreprise et d’approfondir, 
chacun à son rythme, certains thèmes en amont ou aval des séquences de 
formation.

Analyse d’une situation de conduite du changement 
Conduite de l’évaluation de la maturité QSE de l’organisation 
Mise en oeuvre d’un audit 
Construction d’indicateurs de pilotage et d’un tableau de bord

- La validation des blocs de compétences en contrôle continu en centre
- La validation du rapport de mission issu de l’expérience en entreprise
- La validation des compétences en entreprise

Distanciel

Projets réalisés

Système d’évaluation

OBJECTIFS

PÉDAGOGIE
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Aix-en-Provence, Angoulême, Arras, Bordeaux, Brest, Caen, Dijon, Grenoble, La Rochelle, Le Mans, 
Lille, Lyon, Montpellier, Nancy, Nantes, Nice, Orléans, Paris - Nanterre, Pau, Reims, Rouen, Saint-
Nazaire, Strasbourg, Thionville, Toulouse

OUVERTURES DANS NOS CAMPUS

Contactez nos campus pour en savoir plus.

Rentrée du 15 septembre au 15 novembre 2026 
Dans le cadre d’une convention signée avec la région Grand Est, ce cursus est proposé à Thionville, au sein du lycée de la Briquerie mettant 
à disposition des environnements pédagogiques pour accueillir les futurs étudiants.

Formation suivie en présentiel
Mise à disposition d’outils pendant le cursus : outils 
de veille, technologique grâce à Techniques de l’In-
génieur et normative grâce à Cobaz Afnor, PowerBI, 
bibliothèque scientifique et technique ScholarVox et 
tests DD Task, PrepMyFuture
Développement de compétences transverses
Apprentissage du leadership
Connaissances réglementaires et normatives
Management et gestion de projet
Projets collaboratifs et travaux de groupe
Intervenants professionnels
Vie de campus active et riche en évenements (BDE, 
associations sportives et culturelles…)
Recrutement post-formation facilité par l’alternance

MODALITÉS D’ADMISSION�
	- Admission sur dossier de candidature, tests de 

positionnement et entretien.

	- La décision d’admissibilité est communiquée au 
candidat sous un mois par CESI.

	- L’admission définitive est prononcée après la 
signature du contrat assurant la réalisation de la 
formation.�


